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1. Návrat doručenek 
 

V této sekci je zobrazen seznam doručenek čekajících na zápis informace o doručení/nedoručení.           

Je zde tedy možné doručenky odepisovat. 

 

! Doručenky lze odepisovat jak v modulu Podatelna, tak i v modulu Kancelář. Je tak tedy možné 

instruovat pracovníka podatelny, aby odepisoval přijaté doručenky, nebo toto může provést sám 

uživatel, který odeslal zásilku, k níž se vrátila doručenka. 

 

Podatelna – Příjem – Návrat doručenek  

a 

Kancelář – Zásilky – Návrat doručenek 

 

 

 

Doručenky ke konkrétním zásilkám lze vyhledat v polích filtrů vyhledávání podle: Evidenčního čísla, 

Čísla jednacího nebo Spisového uzlu.  

 

Po potvrzení volby stisknutím tlačítka se zobrazí dané zásilky. 

 

 

Lze zde provést tyto úkony: 

 

 Zobrazení detailu zásilky: provede zobrazení detailu zásilky v režimu pro čtení. 

 

 Uložit doručenku k zásilce: otevře se okno „Návrat doručenek“, kam je možné zadat datum a 

způsob doručení/nedoručení zásilky. 

 

Pro uložení formuláře se automaticky zaktualizuje konkrétní zásilka dle zadaných údajů. 
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